FROM THE AMERICAN PEOPLE

Guia da CEDEAO para

analise conjunta e
planeamento de resposta

Este Guia foi desenvolvido com o apoio da Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional
(USAID) no ambito do programa Reagindo aos Dados de Alerta Precoce e Resposta em Africa Ocidental
(REWARD).
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reagir aos Dados de Alerta Precoce e Resposta (REWARD) em colaboragcao com a
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Extremismo (PEACE) Contrato de quantidade Indefinido AID-OAA-I-13-00005. Com o
objetivo de melhorar o sistema de alerta precoce e resposta para reduzir o risco de
violéncia na Africa Ocidental, a REWARD fez parte de uma iniciativa mais ampla do
Governo dos Estados Unidos, a Parceria de Alerta Precoce e Resposta (EWARP), que foi
anunciada na Cimeira de Lideres EUA-Africa em Agosto de 2014. O objetivo da EWARP é
reforcar a capacidade da Rede de Alerta e Resposta da CEDEAO (ECOWARN) de
monitorizar, reunir, analisar e disseminar informacoes sobre ameacas aos seus 15
Estados-membros para apoiar a paz € a seguranca na regiao.

Criada em 28 de Maio de 1975, a CEDEAO é uma organizagao intergovernamental
regional formada pelos seguintes quinze (15) Estados Membros: Benim, Burkina Faso,
Cabo Verde, Cote d’lvoire, Gambia, Gana, Guiné, Guiné-Bissau, Libéria, Mali, Niger,
Nigéria, Senegal, Serra Leoa e Togo. Para além da sua agenda de integracao econémica
e politica, o seu mandato inclui a assuncao de um papel de lideranca na previsao e
prevencao de graves conflitos nacionais e transnacionais na Africa Ocidental, incluindo
violéncia politica, terrorismo e extremismo violento, conflitos étnicos, tensoes sectarias,
violagdes dos direitos humanos, crime organizado transnacional, desastres ecolégicos,
pandemias e epidemias, entre outros.

Desde 2015, a equipa do projeto USAID REWARD tem trabalhado em estreita colaboracao
com os atores da CEDEAO para desenvolver este compéndio de quadros e manuais de
Analise e Planeamento Conjunto de Resposta (JARP) que englobam um sistema holistico
e colaborativo de alerta e resposta precoce para a seguranca humana, da CEDEAO. O JARP
acompanha os atores de alerta precoce e resposta através de todo o processo de
diagnoéstico e analise dos riscos contra a seguranca humana, vulnerabilidades e
resiliéncia, para formular um planeamento de resposta baseado em evidéncias, para
assegurar a integracao da inclusao social e do género, para conduzir revisoes pés-acao
para mecanismos de feedback para reforcar continuamente estes processos. O
compéndio JARP é composto por cinco quadros e manuais: o Manual de Avaliacao de
Riscos e Vulnerabilidades da Seguranca Humana (HSRVA), o Quadro de Analise da
Seguranca Humana (HSAF), o Manual de Alerta Precoce e Integracao do Género &
Moédulos de Formacao, o Quadro de Planeamento de Resposta da CEDEAO (ERPF) e um
Manual de Analise Pos-Acao (AAR).
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Visao Geral

O processo de Analise Conjunta e Planeamento de Resposta (JARP) € um processo
abrangente, de quatro fases, de alerta precoce e de resposta rapida (EW/ER). O processo
comeca com a Fase 1: Avaliacdo de dados do EW utilizando a metodologia de avaliacao
de risco e vulnerabilidade da seguranca humana (HSRVA) desenvolvida com a Direcao de
Alerta Precoce (EWD). O processo prossegue com a Fase 2: Analise do EW utilizando a
metodologia do Quadro de Analise da Seguranca Humana (HSAF) desenvolvida com a
EWD. O processo passa entao para a Fase 3: Planeamento colaborativo de resposta
utilizando o Quadro de Planeamento de Resposta da CEDEAO (ERPF) desenvolvido com o
Secretariado do Quadro de Prevencao de
Conflitos da CEDEAO (ECPF) e o Comité de
Direcao Interno (ISC). O ERPF é o processo de ferramenta, ajudara a operacionalizar
recomendacao de intervencoes. O processo | ym mecanismo EW/ER integrado na
termina com a Fase 4: Analise PGs-A¢do (AAR) que | CEDEAO. Estes SOP JARP clarificardo
envolve o0s principais intervenientes internos | linhas e mecanismos de comunicacao
e/ou externos da CEDEAO utilizando o Manual da | e colaboracao.

AAR desenvolvido com a Direcao dos Assuntos
Politicos (DPA). O processo JARP também integrard consideracées sobre o género,
juventude e inclusao social ao longo das quatro fases utilizando ferramentas e conceitos
anteriormente desenvolvidos pela USAID REWARD e pela CEDEAO, incluindo o Manual de
Integracao do Género no Alerta Precoce. Embora estas fases constituam um processo
holistico, cada um pode ser feito como processos autébnomos dependendo das
necessidades dos utilizadores.

O processo JARP, que sera codificado
em SOP sucintas para cada

Figura 1. Fluxo do processo JARP

Praticas Melhoradas para Revisdo Apos
a Consolidagao do Alerta Acdo -Manual
Precoce e Resposta de AAR

o Implemen-
Avaliacao Analise Plano de by !
HSRVA (HSAF) Resposta tacao (pelas
( ) (ERPF) diregdes im-
portantes)

Inclusao Social/Integracao de Género e jovens
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FASE 1: Avaliagao dos Riscos e das Vulnerabilidades ligados a Seguranga humana

A Avaliacao dos Risco e Vulnerabilidades ligadas a Seguranca Humana (HSRVA) fornece
um diagnostico de base atualizado dos contextos da seguranca humana a nivel regional,
nacional ou supranacional. Isto é feito através da avaliacao de:

[J Vulnerabilidade: elemento de fraqueza estrutural ou de curto prazo, natural ou de
origem humana, que caracteriza um sistema ou uma organizacao e € suscetivel de
ser transformado num transmissor de conflitos.

0 Risco: um fator orientado pelo evento, emanado do crescimento ou combinacao
de um ou mais fatores de vulnerabilidade, suscetiveis de tornar-se um gatilho de
conflito.

[J Resiliéncia: qualquer fator social ou institucional capaz de prevenir ou gerir riscos
e vulnerabilidades a curto, médio ou longo prazo.

A HSRVA baseia-se nos cinco pilares da seguranca humana desenvolvidos pela CEDEAO
(Crime, Seguranca, Ambiente, Salde e Governacao) e integra dados quantitativos,
investigacao qualitativa, redes de partes interessadas e investigacdo de campo para
responder as questoes empiricas quem, o que, onde e quando. O objetivo deste passo de
"diagndstico" € identificar o problema da seguranca humana que precisa de ser atenuado,
gerido ou resolvido, e os fatores de resiliéncia social/institucional que podem ser
alavancados. O processo é flexivel e pode ser adaptado ao tempo disponivel, recursos e
periodo desde a atualizacao anterior.

Conforme descrito no Manual da HSRVA, o processo comega com um estudo de ambiente
de trabalho, onde as informacgdes disponiveis, incluindo relatérios de situagao ECOWARN
(SitReps) e Relatérios de Incidentes (IncReps) sao organizados de acordo com os pilares
da seguranca humana utilizando o GIS, métodos quantitativos e uma revisao de relatorios
e documentos relevantes. Segue-se uma validacao do estudo de desktop com peritos
técnicos para identificarem lacunas e nuances que precisam de ser contextualizadas e
qualificadas através da investigacao de terreno. Em seguida, a investigacao de terreno é
realizada nas comunidades afetadas, incluindo discussoes de grupo (com homens,
mulheres e jovens) e entrevistas de informadores principais (com lideres tradicionais,
funcionarios do governo, profissionais de seguranca, lideres de mulheres e grupos da
sociedade civil). Finalmente, a informacao sobre vulnerabilidades estruturais, riscos
induzidos por eventos e fatores de resiliéncia social/institucional sao inventariados e
apresentados.
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Figure 2: Five Steps of HSRVA Methodology

1. Recolha de 2. Compilagdo e 3. Escrita 4. Consulta com 5. Campo de
Dados Brutos Organizagdo de Deskstudy Peritos Pesquisa
Dados

o Relat6rios de o Indices o Por Area temati- e Validacéao e Grupo Foco de
Situagao e GIS ® ca de seguranga e Contextualizagao Discussdo

® Relat6rios de ® Andlise de Rede humana de resultados e ® Entrevistas de In-
Incidentes Por localizagéao ferramentas de formador princi-

® Dados Pesquisa pal
Quantitativos

® Relat6rios

e Inquéritos

Enquanto a EWD assume a lideranca nestas HSRVA, sao conduzidos em colaboracao com
outras Direcoes e Parceiros da CEDEAO. Por exemplo, entre 2016 e 2019, foram
realizadas 15 Avaliacoes de Risco e Vulnerabilidade do Pais (CRVA) com a Direcao dos
Assuntos Politicos (DPA) e a Direcao de Manutencao da Paz e Seguranca Regional
(DPKRS), bem como com os agentes de seguimento no terreno ECOWARN a nivel nacional.
A Avaliacao de Riscos e Vulnerabilidades Regionais da Bacia do Lago Chade (RRVA) de
fevereiro de 2019 foi realizada em colaboracao com a Comissao da Bacia do Lago Chade
(LCBC) e a Comunidade Econémica dos Estados da Africa Central (ECCAS). Entretanto, a
nivel nacional, os Centros Nacionais de Coordenacao do Mecanismo de Resposta
(NCCRM) foram também formados nas metodologias de Avaliacao e Analise da EWD para
maxima interoperabilidade e sinergia maxima com o EWD e o nivel nacional.

Por dltimo, o processo HSRVA constitui igualmente a base de um intercambio continuo e
sustentado entre o EWD e 0s pontos focais do ECPF para promover o alinhamento entre
0 risco e a resposta identificados. Para o efeito, mensalmente, a EWD cataloga dois ou
trés riscos ou vulnerabilidades fundamentais por pais (com base numa tabulacao dos
dados ECOWARN) e envia as suas "listas" para o Secretariado da ECPF que partilharia a
lista compilada com todos os FPD, agdes de resposta recentemente realizadas ou
planeadas. Este feedback ajuda a reforcar o alinhamento entre o risco e a resposta,
ajudando tanto a aperfeicoar as recomendacoes que a EWD inclui nos seus produtos de
alerta precoce, como ajudar a reforcar essa subcorrente baseada em evidéncias no
planeamento de resposta do ECPF.
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Figura 3: Processo HSRVA

1. Recolha de 4. Consulta 5. Estudo de
Dados Brutos > o com Perito . Campo

T 1 T T

Dados Regionais = Grupos Foco
T 2. Compilagao 3. Desk
de Dados > Study T
Dados Nacionais T T Entrevistas
Dados subnacionais Analise Geoespacial Pilares de Seguranca

T Humana

Andlise de Rede

1 Recolha de Dados utilizando o Sistema ECOWARN com inputs subnacionais, estatais,
regionais resultando em SitReps e IncReps

DECISAQ: Determinar se a andlise diagnostica dos padrdes de segu ranga humana justi-
fica uma anélise mais profunda (HSRVA)

Compilagéo e organizagéo de Dados: desenvolver indices, graficos. Andlises de redes e
produtos geoespeciais que visualizam e descrevem o problema de seguranga humana

Escreva um Estudo Deskstop: ao usar os pilares da seguranga, elabore uma avaliagao
inicial

Consulta de Perito: validar a avaliagéo inicial utilizando outras ferramentas de pesquiss

Pesquisa de campo: conduzir entrevistas e foco de grupos para refinar os resultados da
CRVA

' l Diregdo de ‘ ¢ l :
Rl Alerta Precoce RRL Gampo

Uma CRVA comega com dados compilados do campo, utilizando ECOWARN. Os analis-
tas da Alerta Precoce compilam esses dados e realizam estudos de Deskstop adicio-
nais. Validam esses estudos em consulta com peritos da CEDEAO e sua rede. Os
analistas do Alerta Precoce, em seguida, examinam 0s resultados em relagao com 0
input do campo. A CRVA refinada € apresentada a lideranca.
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FASE 2: Quadro de Analise da Seguranga Humana

0 Quadro de Analise da Seguranca Humana (HSAF) baseia-se nas informacoes fornecidas
pela HSRVA para produzir uma compreensao mais profunda das questoes de seguranca
humana identificadas, analisando as dinamicas e implicacées da questao. Enquanto a
avaliacao "diagnostico" na fase 1 responde as questoes empiricas de quem, o qué, onde
e quando; esta analise "prognostico" responde a questao mais inferencial do porque e
como. Esta analise considera que os condutores, tendéncias, atores e cenarios potenciais,
fornecem uma base forte para intervengoes estruturais e operacionais suscetiveis de ter
um impacto positivo na seguranca humana.

O HSAF considera as relacoes causais entre os fatores nas cinco areas tematicas da
Seguranca Humana da CEDEAO (Crime, Seguranca, Ambiente, Salde e Governacao), €,
em seguida, limita o foco as forcas motrizes mais criticas e atores para a extrapolagao.
Desta forma, o analista obtém os cenarios mais provaveis de curto e longo prazo que
descrevem como o desafio de seguranca humana pode evoluir e os piores e melhores
cenarios, incluindo externalidades. Com base na dinamica causal especifica inferida na
analise, podem ser desenvolvidas recomendacoes concretas para mitigar as causas da
inseguranca humana.

Figura 4: Cinco Passos da Metodologia HSAF

Desenvolvimento de

Diagnostic
g | Produtos de Alerta
[ | \
|

InPUt: Descrever Identificar Identificar Desenvolvi

Dados 0 contexto autores Desenvolvi Output:
orientados as forcas e mento de Alert

da motrizes e principais, mento de e erta

poreventos, EEERITELN tendéncias recursos, cenarios resposta Precoce

humana motivacoes

|
Prognostic

Tal como acontece com a avaliacao da fase 1, a Analise da Seguranca Humana na fase 2

pode ser feita a nivel regional, nacional e/ou
subnacional, e € melhor feita em consulta com peritos

. produto EWD for elevado a um
do S|stemq da _CE_DEAO f} nos E’sfcados—Membros.. Est.a processo ERPF, a equipa nomeada
metodologia foi distribuida a varios centros nacionais | do ERPF pode solicitar um tdpico
de coordenacao do Mecanismo de Resposta (NCCRM) | especifico HSAF do EWD e/ou
para a normalizagdo da  abordagem e dgse"‘m'"er conjuntamente c ‘g‘g
interoperabilidade entre os organismos nacionais e LR EOl 0 |35D) O 63 BIAF .9 0%

. . relevantes

regionais.

Nota: Se um problema realgado num
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Embora os cinco passos do HSAF nao sejam explicitamente delineados em relatorios de
alerta precoce, memorandos, alertas ou apresentacoes, o quadro HSAF guia a l6gica e o
raciocinio por tras de qualquer produto de alerta precoce, preservando ao mesmo tempo
a flexibilidade para se adaptar a muitos tipos diferentes de produtos de alerta precoce,
bem como limitacoes de recursos e tempo. Um quadro como o HSAF, com pressupostos
e parametros claramente articulados, reduz o potencial de distor¢cao nos produtos de
alerta precoce devido a possiveis erros ou enviesamentos, distorcoes que sao
particularmente provaveis quando operam sob recursos apertados e/ou restricoes de
tempo. Facilita igualmente o dialogo necessario na recolha de informacoes e assegura um
produto de alta qualidade que possa informar um planeamento e uma resposta eficazes.

Figura 5: Processo HSAF

Diagnéstico Prognéstico: Produtos de Alerta Precoce
| | 1 | ] L}
1. Descrigao 4. Desenvolvimento > 5. Desenvalvimento
da Situaggo - de Cendrios de Opgtes de
Resposta
l 3. Identificagdo
de Atores princi- T
4 pais ) T
2. Identificagdo Futuro mais Provével _
de fatores de T Operagbes em curso
forgas e tendén- T T
cias Futuro mais Perigoso y
Relacionamentos Mandatos e Politicas
principais da CEDEAO

T

Pilares de Seguranga
Humana

T

Premissas
Principais

t

Atitudes, motivos
€ recursos

1 Descrever a situagao ao utilizar ferramentas como 5Ws (0 que, quando, onde, porqué)
e os pilares da seguranga humana.

Identificar os fatores de forga e as tendéncias baseados nas premissas fundamentais

concernentes o que esta causando o desafio da seguranga humana. Este passo deve
2 incluir pensar sobre o sistema geral e rotagdes de feedback principais e possiveis resil-
iéncias.

Identificar atores principais segundo as suas atitudes, motivagdes e recursos bem
3 como os principais relacionamentos que afetam a seguranga humana a nivel local, na-
cional e regional.

4 Desenvolver cendrios baseados ma sua avaliagdo de fatores de forga e tendéncias bem
como nos principais atores.

Desenvolver possiveis opgoes de resposta baseadas nos cenarios que possam ajudar
5 a lideranga da CEDEAQO a pensar como responder tendo em mente as operagdes em

curso e a atual politica estrutural.
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Alerta Precoce Alerta Precoce Peritos Lideranca

0 HSAF comega quando 0s analistas do Alerta Precoce ou identificam uma quest&o
emergente ou a lideranga da CEDEAQ solicita conhecimentos adicionais baseados na
analise do ECOWARN (IncReps e SitReps). Os analistas desenvolvem uma linha de
base analitica em consulta com peritos da CEDEAO e da comunidade de interesse e
pratica em geral. Com base nesses conhecimentos, 0s analistas finalizam o seu pro-
duto e apresentam-no & lideranga do Alerta Precoce, se necessario, & lideranga da

CEDEAO e outras diregdes.
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FASE 3: Quadro de planeamento da resposta da CEDEAO em matéria de seguranga

humana (ERPF)

O Quadro de Planeamento da Resposta a Seguranca Humana da CEDEAO (ERPF) fornece
um processo que a lideranca da CEDEAO pode utilizar em conjunto com as diregoes e
divisoes relevantes da CEDEAO para responderem aos desafios de seguranca humana na
regiao da CEDEAO e nos Estados-Membros, e locais comunidades. O quadro de
planeamento é construido em torno de trés etapas: I) Enquadrar o problema; Il)
Desenvolver e Analisar Opcoes de Resposta e Ill) Desenvolver um Plano de
Implementacao. Estas medidas permitem que equipas de toda a CEDEAO relnam as
informacoes pertinentes e relevantes, analisem riscos e oportunidades e mobilizem o0s
recursos necessarios para facilitar uma resposta. O ERPF pode ser conduzido durante um
periodo de semanas a meses para planos mais deliberados ou em periodos de tempo
mais curtos num formato abreviado. O processo funciona através das direcoes que
garantem que a lideranca pode aceder aos conhecimentos e redes residentes em cada
direcao. O quadro também pode ser utilizado pelas partes interessadas a nivel nacional.

Passo 1: Enquadrar o problema: Uma pequena equipa nomeada pela lideranca da
CEDEAO desenvolve uma estimativa inicial utilizando informacoes da EW, tais como os
produtos ECOWARN, HSRVA e HSAF. A equipa pode ser intradiregcao ou interfuncional.
Utilizando estas informacoes, a equipa identifica lacunas de informacao e procura
contributos das Direcoes da CEDEAO, NCCRM e outras fontes especializadas. Através da
analise, estes dados tornam-se uma avaliacao geral da situacao que a equipa utiliza para
avaliar a posicao estratégica da CEDEAO. Assim que a lideranca ou 0 seu representante
designado aprovarem a avaliacao da situacao e emitirem orientacoes de planeamento de
resposta, a equipa do ERPF passa para o Passo 2.

Passo 2: Desenvolver e Analisar Opcoes de Resposta: A equipa faz a avaliacao da situacao
aprovada e utiliza-a para gerar opgoes de resposta. Este passo envolve brainstorming ativo
e realizacao de analise de sensibilidade para avaliar cada opcao. Este passo devera
incorporar outros aspetos do conjunto de ferramentas JARP, com énfase nos pilares de
seguranca humana da CEDEAO e nas consideracoes de inclusao social. O plano é entao
comunicado a lideranca da CEDEAO e a outros utilizadores finais de uma forma concebida
para ser iterativa e incorporar feedback chave. O passo termina assim que a equipa
apresentar o pacote de resposta a lideranca da CEDEAO e recebe aprovagao para iniciar
a implementacao em coordenacao com outras direcoes, altos dirigentes, centros
nacionais e intervenientes locais.

Passo 3: Desenvolver um Plano de Implementacao: A equipa traduz as opcoes de resposta
aprovadas em ferramentas para gerir a resposta e comunicar claramente a posicao da
CEDEAO a diferentes audiéncias. Este passo envolve consideracoes cuidadosas sobre
como sincronizar as direcoes da CEDEAO, parceiros regionais, nacionais e locais. Esta
sincronizacao deve incluir a reflexao sobre consideracoes de recursos a curto e a longo
prazo, bem como a melhor forma de comunicar a posicao da CEDEAO a diferentes
intervenientes. Esta estratégia de comunicacao deve tirar partido de outras ferramentas
JARP, como o0 HSAF e a sua descricao dos principais intervenientes em termos das suas
atitudes, motivos e recursos. A estratégia de comunicacao deve incluir pontos de
discussao para a lideranca e pessoal da CEDEAO. O passo lll também envolve o
desenvolvimento de uma teoria clara e mensuravel de mudanca e M&E do quadro
analitico de lideranca pode e M&E usar para gerir a resposta.
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Figura 7: Processo ERPF

1. Enquadramento 2 Desenvolvimento e 3. Guia de
do problema Opgdes de Resposta » Implementacéao
o T . Produtos da Diregao T T
Avaliagao situacional de Alerta Precoce: Produzir OpgBes de Plano de
T LA HSVRA, HSAF resposta Implementagéo
Posicéo Estratégica Andlise de Plano de
da CEDEAO Sensibilidade Comunicagdo

Enquadrar a questdo da seguranga humana ao usar as avalia¢gdes existentes, como
1 ECOWARN, CRVA e HSAF. Considere a posicdo estratégica da CEDEAQ. Apresente esta
avaliagdo a lideranga.

Produz opgdes de resposta e apresenta-las a lideranga como um pacote coerente. Cer-
2 tifique-se de realizar uma andlise de sensibilidade que leve em conta politicas de segu-
ranga humana e consideragdes de género.

Desenvolver orientagdes de implementagdo incluindo mecanismo de sincronizagao,
3 planeamento de recursos. M&E e orientagéo de comunicagao (ou seja: pontos de con-
versa para diferentes atores de respostas baseados nas consideragdes locais.

1 Lideranga r 1 Equipa do r l . r 1 r q : r
da CEDEAD ERFF | Decisdo Implementagio Avaliacho

A lideranga da CEDEAO designa uma pequena equipa para desenvolver as opgdes de
resposta. Esta equipa ERPF comega 0 processo, conduz os trés sucessivos passos do
processo. Durante 0 Passol: enquadre 0 problema, eles trabalham estreitamente
com a Diregdo de Alerta Precoce e outras direcbes a fim de extrair dados importantes
incluindo produtos ECOWARN, CRVA e HSAF. Onde a informagao nao estiver dis-
ponivel, eles trabalham com o principal lider da rede para resolver lacunas. Durante 0
Passo |I: Desenvolva Analise de Resposta, a equipa desenvolve opgles de resposta e
apresenta-las a lideranga da CEDEAO ou ao seu representante designado para a
tomada de decisdo. Uma vez a decisao tomada, a equipa passa para 0 Passo lll a fim
de executar a decisdo. Durante este passo, desenvolvem 0s mecanismos de sincroni-
Zagao e 0 plano de comunicagao, assegurando que trabalha com as direg0es para
tecer a sua abordagem. A equipa desenvolve 0 robusto plano M&E garantindo que a
lideranga pode avaliar a resposta.
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Tema Transversal: Inclusao Social

As questbes identitarias sao alguns dos aspetos mais desafiantes do conflito para
compreender e gerir. A prevencao eficaz dos conflitos aborda as causas fundamentais de
um conflito violento que inclui a exclusao e marginalizagao de determinados grupos numa
determinada sociedade baseada na sua identidade. Ao mesmo tempo,
independentemente de a identidade ser uma causa principal do conflito, € muitas vezes
necessario envolver um grupo diversificado de partes interessadas para que um programa
de prevencao de conflitos seja bem-sucedido e provoque mudancas positivas.

A inclusdo social no alerta e resposta precoce implica compreender o papel que a
identidade esta a desempenhar num contexto especifico através da desagregacao da
recolha, avaliacdo e analise de dados de alerta precoce, e utilizar esse entendimento para
reduzir a marginalizacao e exclusao no planeamento e implementacao de resposta
precoce

Inclusao Social no Planeamento da Resposta

A inclusao social no planeamento de . _
Aquando do planeamento da resposta, a inclusao

resposta pressupée criar .

i pode ser apoiada para:
oportunidades para todos aqueles que v/ Garantir a diversidade da equipa de planeamento de
tém uma participacao em paz duravel intervencao.
para molda-la. Assegura que as | ¥ Compreender os fatores que conduzem a excluséo de
necessidades e as opinides da det(?rminados grupos no contexto em que a resposta
populacao em geral sejam estd a ser planeada e encontrar formas criativas e

) o sensiveis de ultrapassar obstaculos a inclusao sem
cqn3|deradas, .nao apenas as Qas alienar outros grupos-chave das partes interessadas.
elites ou os beligerantes num conflito. | v Planear, capacitar os grupos interessados, se

A inclusao social passa por analisar o necessario, no ambito do plano de resposta.
papel que a identidade desempenha v' Criar uma agenda conjunta para a mudanca.

- - v' |dentificar oportunidades de inclusdo e monitorizacao
num contexto espeC|f|co e utilizar esse ... - P L . ... -~ ¢

entendimento para reduzir a
marginalizacao e a exclusao, bem como aproveitar os beneficios da inclusao.

Os beneficios da inclusao sdo o aumento do acesso, oportunidade e equidade para
grupos tradicionalmente marginalizados/excluidos, reduzindo assim as queixas
fundamentais que podem alimentar conflitos. Outros beneficios incluem a melhoria das
relacoes entre grupos, incluindo as relacoes entre a sociedade estatal, e solucoes mais
criativas para problemas partilhados. A nivel do programa, a atencao a inclusao social,
cria uma maior propriedade dividida e resultados mais fortes.

Todavia, a solucao para a exclusao social nao é simplesmente a inclusao. As perguntas
de quem, como, quando e porqué incluir precisam de ser respondidas. E também
necessario compreender as fontes de exclusao, as barreiras psicolégicas e estruturais a
inclusao, e como captura-las e aborda-las no contexto da concegao e implementacao de
programas de prevencao de conflitos de modo a reforcar a resiliéncia e nao exacerbar
ainda mais vulnerabilidades ou tensoes.
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Um exercicio de mapeamento de partes interessadas pode ajudar a identificar grupos
especificos que possam ter uma participacao num determinado esforgco. Os grupos podem
incluir: sociedade civil, incluindo organizacées de mulheres; lideres tradicionais e
religiosos; minorias; grupos indigenas; jovens; comunidades remotas; a diaspora; grupos
armados; e membros da comunidade internacional.

Integracao do Género no sistema de alerta precoce

A integracao do género é o processo de analise sistematica dos papéis do género,
normas, relacoes, estruturas e outros fatores que moldam as experiéncias e percecoes de
homens e mulheres, € meninos € meninas; e avaliar as implicacoes para estes grupos
identitarios em qualquer situacao ou agcao planeada. Este processo é necessario na
analise precoce do alerta e na resposta ao planeamento, porque o género ajusta a forma
como as pessoas experimentam e percebem conflitos e crises e como as pessoas
participam e sao afetadas por qualquer resposta a conflitos ou crises. Os sistemas de
alerta precoce e resposta rapida sao reforgcados quando o género é integrado, uma vez
que conduz a conjuntos de dados mais robustos, bem como a recomendacoes e respostas
mais esclarecidas e personalizadas.

A Integracao do Género da CEDEAO no Manual de Alerta Precoce e os modulos de
formacao que acompanham fornecem a CEDEAO orientacoes sobre a integracao do
género, selecbes em cada etapa do processo de alerta precoce, incluindo recolha de
dados, analise de alerta precoce, redacao de relatérios e formulando recomendacoes. O
Manual acompanha os analistas através de questdes relacionadas com o género
relativamente a uma determinada crise, desastre ou situacao de conflito. Algumas das
questoes-chave sao capturadas na lista de verificacao do Manual para integrar o género
em alerta precoce com base nas melhores praticas:
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Quadro 1. Exemplo da lista de verificacao da integragao de género.

RISCO /

VULNERABILIDADE
Como é que a
questao/evento afeta
mulheres e raparigas,
homens e rapazes de
forma diferente?
Porque?

O Quais sdo os riscos
especificos baseados
em outros fatores, tais
como deficiéncia,
idade, etnia, religiao?

O Quais sdo os
diferentes papéis,
estatuto e poder das
mulheres/meninas e
homens/rapazes
neste contexto?

O Que servicos foram
interrompidos para
mulheres/meninas,
homens/meninos?
Por exemplo, para
maes gravidas e/ou
amamentando?

ALERTA

Consulte tanto
mulheres/meninas como
homens/meninos sobre o
assunto/evento. Podem ter
informacoes diferentes
sobre 0 mesmo assunto.
Utilize indicadores do
género para identificar
avisos especificos entre
machos e fémeas.
Incorporar a
consciencializacao e
discussao sobre o género
na identificagcao de avisos
com mulheres/meninas e
homens/meninos podem ter
perspetivas diferentes.
Recolher dados suficientes
sobre como os papéis, as
normas sociais e as
relacdes afetam a forma
como as
mulheres/meninas, 0s
homens/rapazes
experimentam a
questao/evento.

RELATORIOS

Como é que a

analise do género se
reflete nos relatorios
de acontecimentos
e situacoes, e em
quaisquer outros
relatorios?
Documento e
relatério sobre
avisos especificos
do género.

Incluir dados
desagregados
sexuais.

Relatério sobre os
indicadores
relacionados com o
género.

Os relatérios
refletem as
diferentes
necessidades,
papéis, perspetiva,
experiéncias de
mulheres/meninas
homens/meninos e
outros fatores como
aidade, aetniae a
deficiéncia.
Escrever
recomendacoes
especificas do
género para a agao.

Embora o Manual tenha sido desenvolvido para apoiar os analistas da EWD, o género é
um tema transversal e muitas das diretrizes e questdes do Manual para aplicar uma lente
de género podem ser (teis para o planeamento e implementacao de programas de
resposta por parte do pessoal.
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em grupo usado por uma equipa para captar as licoes
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Seguem alguns tipos de
missdes e projetos em que
as AAR podem ser
utilizadas:

aprendidas com uma determinada atividade em torno | L Missdes de control

de sucessos e contratempos com o objetivo de | [ Avaliagoes técnicas

melhorar o planeamento e o desempenho futuros. | [/ Missoes de observacao

Nao se trata de uma critica, nem de um relatorio electoral

completo de avaliacdo ou avaliacdo, mas sim de uma | [ MissGes técnicas de

oportunidade de aprendizagem para uma equipa assisténcia/apoio

refletir sobre um projeto, atividade, evento ou tarefa | [ Intervencoes preventivas

para que possam fazer melhor da préxima vez. Uma de diplomacia e media¢ao

AAR também pode ser empregada no decurso de uma | [J Missoes de manutencao

atividade ou missao para aprender enquanto faz e da paz

esta fazendo corregdes do curso. [ Missbes de assisténcia
humanitaria

Dado que muitas das atividades que podem ser objeto | L Conferéncias
de AAR podem envolver pessoal de FPD, ECPF e | U Workshops de formacao

CEDEAO, esta orientacao da AAR pode beneficiar a
organizacao e o sistema de alerta e resposta precoce no seu conjunto. Também é possivel
dispor de AAR mais curtos em tarefas e atividades especificas.

Apés uma atividade, a direcao principal para a atividade planeia a ARA. Este passo passa
por decidir o foco da revisao, quem a facilitara, quem participara, o tempo necessario e a
logistica. Embora o formato AAR e o enquadramento das questdes possam variar
dependendo do contexto e complexidade da atividade em analise, todos os AAR colocam
quatro questées fundamentais:

1) O que deveria acontecer? Esta questao poe em evidéncia o consenso ou a falta de
consenso no seio da equipa sobre quais eram o0s objetivos e os planos de acao. Como
enquadrar a questao depende do contexto.

2) O que realmente aconteceu? Esta questdao poe em evidéncia os éxitos e as
deficiéncias, examinando as diferencas entre o que foi planeado e o que realmente
ocorreu. Ajuda também a identificar o que aconteceu que nao era esperado, seja
positivo ou negativo, e as razoes pelas quais.

3) O que correu bem e porqué? Esta questdao surge em coisas que foram feitas,
planeadas ou ndo, que devem ser sustentadas. Ela deve ser incluida nas

recomendacoes.

4) O que pode ser melhorado e como? Esta questao surge nas licoes aprendidas e
recomendacoes acionaveis para melhorar o que pode ser aplicada a futuras missodes.
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10 Passos para planificar e organizar uma AAR

A seguir estao os principais passos no planeamento de uma AAR.

1.

Decidir sobre a atividade de trabalho em anélise - € uma atividade discreta dentro
de uma missao ou projeto ou esta focada numa missao ou projeto como um todo?
Se for uma AAR mais complexa, obtenha informacboes de principais partes
interessadas e decisores sobre 0 que mais gostariam de aprender com o exercicio
e as areas alvos

Obtenha as aprovacgoes e fundos indispensaveis, se necessario.

Decida sobre papéis e responsabilidades - Quem sera facilitador (interno ou
externo) e quem tomara notas e como sera feito o relatorio sobre a AAR.

Decida em conjunto com o facilitador sobre os objetivos especificos de
aprendizagem, a duracao adequada da AAR, dado o seu ambito, bem como o tipo
e o nimero de participantes.

Selecione um local confortavel e acessivel a todos os participantes e isentos de
distracoes. Por vezes, um ambiente neutro que esta fora do local é preferivel se
houver fundos disponiveis.

Comunicar aos participantes muito antes do tempo onde e quando a AAR sera
realizada e o que esperar dela.

Desenvolver a agenda com o facilitador e distribui-la aos participantes antes da
AAR.

Conduzir a AAR.

Instituir um mecanismo de seguimento ou de acompanhamento para a aplicacao
das recomendacoes da AAR.

10. Documentar a AAR e o0 mecanismo de monitorizacao num relatério, distribui-lo e

torna-lo acessivel a conhecimentos institucionais de longo prazo (por exemplo,
através de uma plataforma de gestao do conhecimento on-line).

A AAR produzira uma série de licoes aprendidas e recomendacoes acionaveis para
melhorar futuras atividades similares que sao consignadas em um relatério AAR e
divulgadas. Em seguida, uma pessoa ou equipa designada acompanhara e rastreara a
aplicacao das licoes aprendidas em atividades similares no futuro.
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Figura 8: Processo AAR
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